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Pytanie 1 :

- Kwestia przeszkolenia pracownikoéw oraz wstepnej konfiguracji, co nie zostato
sprecyzowane w okresie 14 dni moze juz by¢ watpliwe. Rozumiem, ze przeszkolonych ma
by¢ tych 6 pracownikéw? Co ma obejmowaé wstepna konfiguracja? Mozna oczywiscie w
tym terminie dostarczy¢ oprogramowanie, zainstalowac i zrobi¢ 5-dniowe warsztaty
wdrozeniowe dla uzytkownikow, pytanie jednak czy to co bedzie wypracowane podczas tych
warsztatow bedzie odpowiadaé niedoprecyzowanemu okre$leniu ,,wstgpna konfiguracja”,
zakladam, Ze tak. Duzo zalezy od dostepnosci tych pracownikow.

- Swoje wiasne rozwigzanie EURECA wdrozylismy i dostosowalismy do potrzeb w ok 200
najrozniejszych firmach i organizacjach w Polsce (takze w Toruniu i okolicach np. NEUCA,
Torunskie Wodociagi, CUK, Drobex, Szpital im. Biziela w Bydgoszczy i inne), chyba jednak
nie ma wsrod nich urzedu miasta/gminy powyzej 100 000 mieszkancoéw. Czy jest to warunek
konieczny?

Oprogramowanie EURECA jest takze dobrze znane w Toruniu, bo jest wykorzystywane w
UMK podczas studiow podyplomowych.

Wymienione minimalne wymagania mozna zrealizowa¢ w oprogramowaniu EURECA,
jednak zdecydowanie nie w trakcie 14 dni roboczych.

W zatgczniku jest pytanie jedynie o ceny licencji. Czy rzeczywiscie chodzi tylko o ceny
licencji bez kosztow instalacji, szkolenia, utrzymania i wdrozenia / dostosowania do potrzeb
UM Torun zgodnie z wymienionymi minimalnymi wymaganiami?

Odpowiedz 1 :

Szkolenie dotyczy 6 pracownikow a jego termin zostanie uzgodniony z wykonawcg w
terminie 14 dni od podpisania umowy. W przypadku absencji ktoregos z pracownikow
zostanie on przeszkolony przez pozostatych uczestnikow szkolenia. Dopuszczamy rowniez
mozliwos¢ przeprowadzenia szkolenia w trybie zdalnym.

Wstepna konfiguracja produktu obejmuje przede wszystkim parametryzacjg, stownikowanie
oraz ewentualne dostosowanie programu (np. wydruki) do potrzeb uzytkownikow. Wstgpna

konfiguracja w wyzej wymienionym zakresie powinna by¢ wykonana w terminie wdrozenia
produktu tj. w ciagu 14 dni roboczych od podpisania umowy.

Wymdg wdrozenia produktu w co najmnie] jednej gminie powyzej 100 000 mieszkancow jest
konieczny i podyktowany jest miedzy innymi checig posiadania produktu gotowego,
sprawdzonego i dziatajgcego w specyficznych dla jednostek samorzgdu terytorialnego
warunkach.

Wszelkie koszty zwigzane instalacja, szkoleniem, wdrozeniem itp. powinny zosta¢ ujete w
czesci ,,Licencja na oprogramowanie do planowanie i realizacji budzetu zawierajacg 1
licencje stanowiskowa wieczystg”.
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