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Dotyczy: przetargu nicograniczonego nr 5/2_020 na wsparcie serwisowe dla urzgdzen sieciowych
firmy Cisco System Inc.

PYTANIE:
Do SIWZ ust. 16 litera b) Kryteria oceny zlozonych ofert- gwarantowany czas naprawy okreslony w godzinach.
» Prosimy o doprecyzowanie kryterium za jakq ilo$é godzin Qferent otrzyma jakq ilos§é punktow™

Odpowiedz:

Dla oceny ofert zamawiajacy okresla, iz czas naprawy nie moze byé kiétszy niz 2 godziny i
nie dtuzszy niz 16 godzin. -

W przypadku zadeklarowania w formularzu ofertowym gwarantowanego czasu naprawy
krotszego niz 2 godziny do obliczenia punktacji w tym kryterium zamawiajacy przyjmie
okres 2 godzin - do umowy zostanie za$ wpisana liczba godzin deklarowana w formularzu
ofertowym. W przypadku gdy Wykonawca wskaze gwarantowany czas naprawy dhuzszy niz
16 godzin oferta Wykonawcy zgstanié‘odrzucona jako niezgodna z SIWZ.”




