URZAD MIASTA TORUNIA
Bluro Projektdw Informatycznych

ul. Waiy gen. Sikorskiego 8 2
87-100 Torun Torun, dn. 26.04.2019r.

Dotyczy: 47/2019 - Przetarg nieograniczony na dostawe wraz z instalacjg Kupujgcemu oraz
uruchomienie Systemu Kolejkowego we wskazanych budynkach Urzedu Miasta Torunia.

Pytanie 2:

Vg jakiej postaci ma zosta¢ dostarczony serwer systemu kolejkowego? Czy ma to byé serwer
sprzgtowy ( np. rack) czy jako wirtualna maszyna do uruchomienia w posiadanym przez
Zamawiajacego $rodowisku (np. VMWare lub HyperV)? Jezeli jako wirtualna maszyna to
prosimy o informacje, jakie oprogramowanie Panstwo posiadajg.

Odpowiedz 2:

Zamawiajacy w ramach postgpowanie nie oczekuje dostawy serwera. Oprogramowanie
Wykonawcy zainstalowane zostanie na serwerze wirtualnym Zamawiajacego w srodowisku
VmWare.

Pytanie 3:

W jakiej lokalizacji bedzie si¢ znajdowat serwer? Czy Zamawiajgcy zapewnia polgczenie
miedzy lokalizacjami a serwerem np. $wiattowodem czy bedzie to nalezalo do obowigzkow
Wykonawcy?

Odpowiedz 3:

Srodowisko wirtualne stanowi integralng cze$¢ infrastruktury Zamawiaj acego. Miejsce
fizyczne instalacji zostanie wskazane przez Zamawiajgcego w momencie instalacji
oprogramowania Wykonawcy. Pomigdzy wszystkimi lokalizacjami wskazanymi w
przedmiocie zamdwienia istnieje pofgczenie internetowe.

Pytanie 4:

Zc)z/mawz'ajqcy zawart zapis ,, Program sterujacy w celu dostepu do danych niezbednych do
umawiania spotkan i identyfikacji interesantéw musi mie¢ mozliwos¢ korzystania z bazy
danych Zamawiajacego, gdzie beda one przechowywane." Czy nalezy przez to rozumieé, ze
wymagana jest integracja z Innymi systemami informatycznymi? Jezeli tak, to jakimi i w
Jjakim zakresie?

Odpowiedz 4:

Baza danych obslugujaca oprogramowanie do systemu kolejkowego zainstalowana bedzie na
serwerze Zamawiajgcego. Zapis ten nalezy rozumie¢ w takiej formie, ze Zamawiajacy nie
wyraza zgody aby dane przechowywane byty w zadnej innej formie poza baza danych
zainstalowanej na serwerze Zamawiajgcego.



Pytanie 5:

Zgrtnawiajqcy zawart zapis ,Jdentyfikacja uméwionych interesantéw i spraw musi odbywaé
sie z uzyciem narzedzi urzadzen przeznaczonych do wprowadzania kodéw numerycznych
(np. nr PESEL), takich jak klawiatura numeryczna/' lak nalezy interpretowaé ten zapis? Czy
Zamawiajgcy mial na mysli np. klawiature numeryczng wirtualna na ekranie dotykowym
biletomatu?

Odpowiedz 5:
Zamawiajacy dopuszcza zardwno rozwigzanie polegajace na klawiaturze wirtualnej na
ekranie dotykowym jak réwniez na klawiaturze klawiszowej wbudowanej w biletomat.

Pytanie 6:

V\?opisie funkcjonowania systemu-Wyswietlacze LED - Zamawiajacy nie sprecyzowat czy
chodzi o wyswietlacze LED czy tez LCD z pod$wietleniem LED. Czy Zamawiajacy
dopuszcza wyswietlacze stanowiskowe typu LCD, spelniajace wymogi zawarte w opisie
przedmiotu zamdwienia a umozliwiajace wyswietlanie dodatkowych informacji?

Odpowiedz 6:
Zamawiajacy dopuszcza wyswietlacze stanowiskowe typu LCD, spetniajgce wymogi zawarte
w opisie przedmiotu zamdwienia a umozliwiajace wyswietlanie dodatkowych informacji



