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Zapytanie ofertowe

Wydzial Komunikacji Spolecznej i Informacji Urzedu Miasta Torunia prosi o zlozenie
oferty cenowej na wykonanie badania spolecznego, zgodnie z ponizszym opisem
przedmiotu zamdwienia.

I. Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamOwienia jest wykonanie badania spotecznego dotyczacego opinii
mieszkancow w sprawie ewentualnego wprowadzenia ograniczenia w zakresie nocnej
sprzedazy napojow alkoholowych przeznaczonych do spozycia poza miejscem sprzedazy oraz
dopuszczenia spozywania alkoholu na wybranych obszarach miasta.

Wspolny stownik zaméwien publicznych CPV: 79315000-5 - ustugi badan spolecznych
79320000-3 - ushugi badania opinii publicznej
79311000-7 - ustugi w zakresie ankiet

I1. Opis przedmiotu zamoéwienia

1. Cele badania

Celem zamdwienia jest przeprowadzenie badania dotyczacego opinii mieszkancow w sprawie
ewentualnego wprowadzenia ograniczenia w zakresie nocnej sprzedazy napojow
alkoholowych przeznaczonych do spozycia poza miejscem sprzedazy oraz dopuszczenia
spozywania alkoholu na wybranych obszarach miasta.

2. Wymagane metody/techniki badawcze

Minimum metodologiczne wymagane przez Zamawiajacego obejmuje:

1) przeprowadzenie 1000 wywiadow kwestionariuszowych na grupie reprezentatywnej,
uwzgledniajace podziat na 13 okregow Torunia (proba powinna odzwierciedlaé
proporcjonalnie udziat ludnos$ci poszczegdlnych okregow),

2) przeprowadzenie co najmniej trzech grupowych wywiadéw poglebionych, z udziatem
mieszkancow Zespotu Staromiejskiego, przedsigbiorcow prowadzacych dziatalno$¢ na
terenie Zespolu Staromiejskiego oraz mieszkancéw pozostatych obszarow Torunia
zamieszkujacych w poblizu punktow prowadzacych nocng sprzedaz napojow
alkoholowych przeznaczonych do spozycia poza miejscem sprzedazy.

Podane wyzej wymagania Stanowig minimum, ktére moze podlega¢ rozszerzeniom.
Nieuwzglednienie minimum w ofercie wigze si¢ z odrzuceniem oferty jako niezgodnej z
zapytaniem ofertowym.



4. Raport z przeprowadzonego badania

W ramach zamoOwienia wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu:

a) raport w wersji elektronicznej i papierowej - wydruk kolorowy, jedno- lub dwustronny,
bindowany, podpisany przez Wykonawce,

b) multimedialng prezentacje wynikéw badania w formacie MS Power Point, zawierajaca
najwazniejsze elementy raportu. Optymalna ilo$¢ slajdow w prezentacji: 25.

5. Obowigzki wykonawcy
Wykonawca bgdzie zobowigzany do:

a) sprawnej i terminowej realizacji badania zgodnie z zapytaniem ofertowym i ofertg
wykonawcy,

b) zapewnienia respondentom pelnej anonimowosci w celu uzyskania jak najbardziej
wiarygodnych danych,

C) pozostawania w staltym kontakcie z Zamawiajagcym na etapie przygotowania, realizacji
oraz podsumowania badania (spotkania w siedzibie Zamawiajacego odpowiednio do
potrzeb, kontakty telefoniczne i drogg elektroniczng),

d) informowania o stanie zawansowania prac, pojawiajacych si¢ problemach i innych
kwestiach majgcych wplyw na realizacj¢ zamdwienia,

e) przygotowania raportu zgodnie z opisem oraz udzial w spotkaniu, podczas ktorego
zostang zaprezentowane Wyniki raportu oraz dodatkowo w konferencji prasowej dot.
wynikow badania, o ile Zamawiajgcy wyrazi taka potrzebe.

I11. Termin realizacji zamowienia
Usluga bedaca przedmiotem zamdwienia musi zosta¢ zrealizowana w terminie maksymalnie
30 dni od daty podpisania umowy na jej wykonanie.

IV. Warunki udzialu w post¢epowaniu o udzielenie zamowienia

1) Jeden Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedna oferte dotyczaca realizacji badania.

2) W postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia moga wziag¢ udziat Wykonawcy spehniajacy
nastepujace warunki:

a) Wykonawca powinien posiada¢ uprawnienia niezb¢dne do wykonania zamowienia,
jezeli ustawy naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien,

b) Wykonawca powinien posiada¢ niezbgdng wiedz¢ i doswiadczenie oraz dysponowac
potencjalem technicznym i odpowiednio przeszkolong kadrg (w tym kadra
ankieterow).

3) Przez niezbedne do$wiadczenie rozumie si¢ udokumentowane doswiadczenie w zakresie
zrealizowania w okresie ostatnich trzech lat co najmniej trzech badan wykonanych dla
jednostki samorzadu terytorialnego lub jednostki administracji rzagdowe;.

4) Przez niezbedng wiedze rozumie si¢ umiejetno$é opracowania koncepcji metodologicznej
badania uwzgledniajacej przedstawiony zakres tematyczny (koncepcja powinna zostaé
dotaczona do oferty).

V. Sposdb przygotowania oferty
Przedstawiona oferta musi zawieraé
e pelne dane oferenta
e catkowitg cen¢ netto oraz cen¢ brutto realizacji zamowienia - uwzgledniajaca
wszystkie elementy zamowienia;



wstepng koncepcje zawierajgcg konspekt oraz spojny metodologicznie opis sposobu
przeprowadzenia badania wraz z zaproponowanymi pytaniami badawczymi oraz
metodami/technikami badawczymi;

wykaz przeprowadzonych przez oferenta w ostatnich trzech latach badan spotecznych,
zawierajacy zestawienie minimum trzech badan wykonanych dla jednostki administracji
rzadowej lub jednostki samorzadu terytorialnego oraz notki biograficzne kluczowych
0s0b, ktore beda zaangazowane w realizacj¢ badania;

referencie od co najmniej trzech réznych zleceniodawcOw, potwierdzajace
przeprowadzenie przez oferenta w sposob nalezyty (zgodnie z wymaganiami
zamawiajgcego) badan spotecznych dla jednostki administracji rzagdowej lub jednostki
samorzadu terytorialnego w ciggu ostatnich trzech lat;

oswiadczenie o posiadaniu wiedzy, potencjatu technicznego 1 kadrowego
umozliwiajacego wykonanie zamowienia.

V1. Kryteria oceny ofert

Oferty oceniane bedg dwuetapowo:
» etap | — ocena koncepcji metodologicznej zaproponowanej przez wykonawce. Kryteria

oceny: punkty w skali od 0 do 10 w tym:
¢ zgodnos¢ koncepcji badania z celami badania - maksymalnie 3 pkt
etrafno$¢ zaproponowanych narzedzi badawczych wykraczajacych poza niezbedne
minimum wskazane przez Zamawiajacego — maksymalnie 5 pkt
e spOjnos¢ zaproponowanych dodatkowych metod i technik badawczych z przedmiotem
badania — maksymalnie 2 pkt.

Do etapu II przechodzg wykonawcy, ktorzy uzyskaja od 7 do 10 punktow.

Kryterium oceny punktowej stanowi¢ bedzie:

0 cena: 85 pkt %
0 doswiadczenie oferenta: 15 pkt %

Punkty zostang obliczone wg nast¢pujacego wzoru:

Calkowita cena brutto najnizszej oferty

Punkty oferty oceniangj = -----------=m-mmmmmmmmm oo X 85 pkt % + Pzp

Catkowita cena brutto oferty ocenianej

gdzie Pzp oznacza punkty za doswiadczenie liczone wg nast¢pujacej reguty:

za trzy referencje: 0 pkt %
od trzech do dziesieciu referencji punkty zostang obliczone wg nastepujacego wzoru:

Liczba referencji dotgczonych do oferty ocenianej (max 10)

Punkty oferty oceniangj = -----------=-m-mmm oo x 15 pkt%

Najwiceksza liczba dotaczonych referencji (max 10)

za 10 1 wigcej referencji: 15 pkt %



VII. Termin i sposob nadsylania ofert
Drogg elektroniczng na adres: m.kaminska@um.torun.pl
w nieprzekraczalnym terminie do 28 wrzesnia 2018 r.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstagpienia od rozstrzygania zapytania i realizacji
zamowienia, bez podania przyczyn.

Dodatkowych informacji udziela:
p. Magdalena Kaminska, m.kaminska@um.torun.pl

/-/ Pawetl Piotrowicz

Dyrektor
Wydziatu Komunikacji Spotecznej i Informacji
Urzedu Miasta Torunia
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