Torun, dnia 26 lipca 2021 r.

WGK-TK.271.03.2021

Zapytanie ofertowe

1. Wydziat Gospodarki Komunalnej Urzedu Miasta Torunia zaprasza do udzialu w postepowaniu
o udzielenie zaméwienie publicznego i skiadanie ofert na »Swiadczenie merytorycznych uslug
eksperta ds. wdrozenia karty miejskiej w komunikacji miejskiej”.

L Zamawiajacy
Gmina Miasta Torun, ul. Waly gen. Sikorskiego 8, 87-100 Toruft
Wydzial prowadzacy postepowanie:
Wydziat Gospodarki Komunalnej, ul. Legionéw 220, 87-100 Torus
tel: (56) 611-83-10
fax: (56) 611-83-05
strona interetowa: www.torun.pl
e-mail: wgk@um.torun.pl

1. Szczegdlowy opis przedmiotu zaméwienia:

Kod CPV:

72220000 — 3 Ustugi doradcze w zakresie systeméw i doradztwa technicznego.

1. Przedmiotem zam6wienia jest ustuga doradcza w zakresie $wiadczenia merytorycznych ustug eksperta
ds. wdrozenia karty miejskiej w komunikacji miejskie;.
Przedmiot zam6wienia obejmuje:

1y

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Przeprowadzenie analizy zasobéw informatycznych, potrzeb i wymagan Zamawiajacego oraz
zaproponowanic wariantu, optymalnego pod wzgledem funkcjonalnym i ekonomicznym, wdrazania
systemu karty miejskiej w Toruniu oraz zarzadzania i powigzania z systemem parkowania i poboru oplat
na parkingach Park&Ride wraz z doborem najbardziej optymalnego trybu postepowania i oszacowaniem
warto$ci zam6wienia;
Sporzadzenie zmian zakresu systemu zgodnie z wytycznymi Instytucji Zarzadzajacej - w przypadku
mozliwosci pozyskania dodatkowych srodkéw na realizacj¢ zaméwienia, np. w ramach dofinansowar
z program6éw unijnych w perspektywie finansowej na lata 2021-2027;
Uczestniczenie w spotkaniach roboczych, w tym w spotkaniach zespolu ds. przygotowania
i wdrazania karty miejskiej w Toruniu, organizowanych przez Zamawiajacego, ktére odbywag
si¢ bedg w terminie nie krétszym niz 3 dni kalendarzowych od dnia pisemnego zawiadomienia
(Zamawiajacy przewiduje udzial Wykonawcy w max. 20 spotkaniach);
Sporzadzenie opisu przedmiotu zamdwienia, uwzgledniajacego poszczegdlne obszary
funkcjonalne wdrozenia systemu karty miejskiej, zgodnie z ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zamdwier publicznych. Wykonawca uwzgledni zapisy art. 99 ustawy Prawo zaméwien
publicznych, ktory okresla, ze przedmiotu zaméwienia nie mozna opisywa¢ w sposéb, ktéry
mogiby utrudniac uczciwg konkurencje, w szczegélnosci przez wskazanie znakow towarowych,
patentow lub pochodzenia, Zrédta lub szczegblnego procesu, ktory charakteryzuje produkty lub
ustugi dostarczane przez konkretnego wykonawcg, jezeli mogloby to doprowadzi¢ do
uprzywilejowania lub wyeliminowania niektérych wykonawcow lub produktow:; ‘
Przygotowanie warunkéw udzialu w postepowaniu oraz kryteria oceny ofert na wdrazanie
systemu karty miejskiej w Toruniu, ktére zapewnig udziat tylko tych wykonawcéw, ktérzy daja
nalezytg rekojmig realizacji zaméwienia, a takze dobor wykonawcy i przedmiotu zaméwienia
najbardziej adekwatnych dla potrzeb Zamawiajacego, nie utrudniajacy jednoczesnie uczciwej
konkurencji.;
Zaproponowanie  zapisbw  umowy, zabezpieczajgcych  interesy Zamawiajacego -
minimalizujgcych ryzyko nieprawidtowej realizacji ustugi i zwigkszajacych mozliwosé jasnego
egzekwowania postawionych przez Zamawiajacego oczekiwan;
Sporzadzenie wszelkich opracowan w ramach oceny doradczej:
a) w formie elektronicznej w formacie *pdf zaopatrzonym w podpis i piecze¢ Wykonawey oraz
w plikach umozliwiajacych edycje — przekazane na adres e-mailowy wskazany przez Zamawiajacego,
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8)

9)

b) w formie papierowej w formacie A4 oprawionej w sposob uniemozliwiajacy jej zdekompletowanie —
obejmujacej facznie kazdy z etapéw wymienionych w pkt. 1-6 powyzej - w 3 egz.

Uczestniczenie w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia i pomoc w wyborze wykonawcy,

w tym pomoc w zakresie odpowiedzi na pytania wykonawcéw i oceny ofert;

Doradztwo merytoryczne na etapie realizacji zaméwienia na wdrazanie systemu karty miejskiej

w Toruniu;

II1. Warunki udzialu w postepowaniu:
O udzielenie zamowienia mogg ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniaja warunki dotyczace: -

1)
2)

3)
4)

zdolnosci do wystgpowania w obrocie gospodarczym — Zamawiajacy nie stawia warunku w tym

zakresie, '

uprawnien do prowadzema okreslonej dzialalnosci gospodarczej lub zawodowej, o 11e wymka

to z odrebnych przepiséw — Zamawiajacy nie stawia warunku w tym zakresie,

sytuacji ekonomicznej lub finansowej — Zamawiajacy nie stawia warunku w tym zakresie,

zdolnosci technicznej lub zawodowej — Zamawiajacy uzna posiadanie kompetencji do realizacji

niniejszego zamdwienia, jezeli Wykonawca wykaze, ze posiada niezbedng wiedze

i doswiadczenie, co nalezycie udokumentuje, tj. wykaze, ze w okresie ostatnich pieciu lat

wykonat nastepujaca ustuge:

a) co najmniej 1 ushuge, w ramach ktorej uczestniczyl/ wspotuczestniczyl/ swiadczyt ustuge
doradcza w przygotowaniu i przeprowadzeniu postgpowania przetargowego o minimalnej
wartosci 1 min zl, w tym w opracowaniu: SIWZ, warunkéw udzialu w postepowaniu,
kryteriow oceny ofert, przygotowaniu odpowiedzi na pytania Wykonawcdw,

b) co najmniej 1 usluge, polegajagca na wsparciu w zakresie opracowania dokumentacji
projektowej (informatycznej), opracowaniu koncepcji wdrozen, zarzadzania pracami
w zakresie wdrozenia systemow informatycznych o minimalnej wartosci 1 min zl.

Ocena spehienia wskazanych warunkéw o ktorych mowa w pkt 4) nastapi na podstawie
przedstawionego wykazu ustug o spelnieniu warunkéw.

IV. Termin realizacji zaméwienia:
Termin realizacji catego zamowienia — w ciaggu 25 miesigcy od dnia podpisania umowy.
2. Zamowienie realizowane bedzie zgodnie z ponizszym harmonogramem:.

1.

Lp. Termin Dziatanie
Przeprowadzenie analizy zasobéw informatycznych, potrzeb
i wymagafi Zamawiajacego oraz zaproponowanie wariantu,
loptymalnego pod wzgledem funkcjonalnym i ekonomicznym,
1 Do 2 m-cy liczonych od dnia  'wdrazania systemu karty miejskiej w Toruniu oraz zarzadzania
podpisania umowy i powigzania z systemem parkowania i poboru oplat na
parkingach Park&Ride wraz z doborem najbardziej
optymalnego trybu postgpowania i oszacowaniem wartosci
zamOwienia
Sporzadzenie opisu przedmiotu zamoOwienia,
uwzgledniajgcego  poszczegdlne  obszary  funkcjonalne]
Do 5 m-cy liczonych od dnia ,wdr'oZenia systemu kal.'ty.miejskie’j, przygotowanie warun_k(:)w
2 dpisania umow udziatu w postepowaniu i kryteriow oceny Pfert oraz zapisow|
pocpl y jumowy na wdrazanie systemu karty miejskiej w Toruniu,
zgodnie z ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien:
publicznych.
Do 4 m-cy liczonych od dnia [Uczestniczenie w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
3 wszcz'c;ci_a postepowaniana i pomoc w wybqrze wykonawcy wdrozenia systemu Kkarty,
wdrozenie systemu karty miejskiej w Toruniu
miejskiej
4+ Do 14 m-cy liczonych od dnia Doradztwo merytoryczne na etapie realizacji zam6wienia na
zakonczenia etapu 3 ssystem biletu elektronicznego w Toruniu




V. Dokumenty stanowiace oferte:

1.
2.

3.

Wypetniony formularz ofertowy (zalacznik nr 1 do zapytania ofertowego).

Wypelniony formularz wykazu ustug w celu ustalenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu
(zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego).

Wypehniony formularz wykazu oséb, ktérymi ‘dysponuje wykonawca i ktére beda uczestniczy¢
w wykonaniu zaméwienia na potrzeby kryterium oceny ofert (zatacznik nr 2 do zapytania
ofertowego).

V1. Kryteria oceny ofert:

Kryteria oceny ofert:
- cena 60% - (C)
- doswiadczenie personelu Wykonawcy wskazanego do realizacji zaméwienia 40% - (D)

VII. Sposéb oceny ofert
1. Ocenie podlegaja jedynie oferty spetniajace wymagania okreslone w pkt. III zapytanie ofertowego.

2.

3.

5.

6.

Maksymalng liczb¢ punktéw w kryterium cena (C) otrzyma Wykonawca proponujacy najnizsza
wartos¢ zamdwienia brutto.

Badana oferta otrzyma liczb¢ punktéw zaokraglona do dwéch miejsc po przecinku wg
matematycznych regut zaokraglania, wynikajaca ze wzoru:

C = Cmin/ Co x100 pkt x znaczenie kryterium tj. 60%

Cmin -najnizsza zaoferowana cena w postgpowaniu,

Co - cena rozpatrywanej oferty

Maksymalng ilo$¢ punktéw za ,,doswiadczenie personelu” otrzyma Wykonawca, ktéry wyznaczy do
realizacji przedmiotu zam6wienia osobg/osoby posiadajaca/e doswiadczenie przy realizacji ushug:

Rodzaj ushigi Liczba punktéw
w danym kryterium
1 [ Ustuga polegajaca na wdrozeniu biletu elektronicznego/ 20 pkt
karty miejskiej, w miescie powyzej 100 tys. mieszkanicow
2 | Ustuga polegajaca na doradztwie, nadzorze i koordynacji 10 pkt

wdrazania projektu informatyzacji, w tym e-ushug dla
administracji publicznej zwiazanego z platnosciami
gotéwkowymi i bezgotdwkowymi

3 | Uslugi z pkt. 1 lub 2 realizowane byly w ramach projektéw 10 pkt
wspotfinansowanych ze srodkéw unijnych finansowanych
ze zrédel zewnetrznych -

RAZEM 40 pkt

Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwigksza sume punktéw
w wymienionych kryteriach, zgodnie ze wzorem: O = C + D.

Jezeli nie mozna wybra¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawia taki sam bilans ceny i innych kryteriéw oceny ofert, Zamawiajacy sposrod tych ofert
wybiera oferte z najnizsza ceng, a jezeli zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie, Zamawiajacy
wzywa Wykonawcow, ktérzy zlozyli te oferty, do zlozenia w terminie okreslonym przez
Zamawiajacego ofert dodatkowych.

VIII. Termin i miejsce skladania ofert:

1. Wymagane dokumenty stanowiace oferte wskazane w pkt. V nalezy sklada¢ w terminie do dnia
3.08.2021 roku do godziny 10:00,
- droga elektroniczng na adres: wgk@um.torun.pl lub,
- faksem na numer (56)611-83-05 lub,
- na adres: Urzad Miasta Torunia, Wydziat Gospodarki Komunalnej ul. Legionéw 220, 87-100
Torun, pokdj nr 11 - sekretariat.
2. Oferty zlozone po terminie nie beda oceniane.




IX. Ochrona oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust.] i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogoblne rozporzadzenie o ochronie danych)(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”,

informuje, Ze:

1.

2.

3.

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gmina Miasta Torun, ul. Waty gen. Sikorskiego
8, 87-100 Torun;

inspektorem ochrony danych osobowych zamawiajacego jest Pan Marcin Kapiwas, tel. (56) 611-88-
02, e-mail: abi@um.torun.pl;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane b¢dg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym
Z niniejszego postgpowaniem o udziclenie zamowienia publicznego prowadzonym w trybie
zapytania ofertowego;

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postgpowania o udzielenie zamdéwienia publicznego;

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia postgpowania
o udzielenie zamowienia;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
zwigzany z udzialem w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bgda podejmowane w spos6b
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

. posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO,;

nie przystuguje Pani/Panu:

a) w zwiagzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

¢) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

X. Inne postanowienia

1.

2.

Termin platnosci do 30 dni od dnia dorgczenia Zamawiajacemu prawidlowo wystawionej faktury

VAT.

Wynagrodzenie platne bedzie w czgsciach po zrealizowaniu poszczegdlnych dziatan wskazanych

w pkt. IV zapytania oraz po kazdym spotkaniu zorganizowanym na pisemne wezwanie

Zamawiajacego..

Podstawg do zaptaty Wynagrodzenia:

1) w przypadku dzialan: 1, 2 i 3 opisanych w pkt. IV zapytania bedzie faktura VAT wystawiona
przez Wykonawce w terminie 7 dni kalendarzowych liczac od dnia podpisania przez Strony
raportu czgsciowego z klauzula ,,bez zastrzezen”;

2) w przypadku dzialania 4 opisanego w pkt. IV zapytania, bedzie faktura VAT wystawiona przez
Wykonawce w terminie 7 dni kalendarzowych liczac od dnia podpisaniu protokotu odbioru
systemu biletu elektronicznego;

3) w przypadku spotkan bedzie faktura VAT wystawiona przez Wykonawce po spotkaniu
zorganizowanym na pisemne wezwanie Zamawiajacego i podpisaniu przez Strony listy obecnosci
ze spotkania , ktdrej kopia stanowi¢ bedzie zatacznik do faktury. '

Wynagrodzenie obejmuje réwniez wynagrodzenie za przeniesienie na Zamawiajacego autorskich

praw majatkowych do utworéw w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych

W przypadku gdy rachunek bankowy umieszczony na fakturze Wykonawcy nie widnieje

w elektronicznym wykazie podmiotéw na stronie Ministerstwa Finansow, ptatnos¢ faktury bedzie

odroczona do momentu pojawienia si¢ wskazanego rachunku bankowego w tym wykazie. Jezeli

powyzsze dziatanie spowoduje opdznienie w dokonaniu ptatnosci, koszty odsetek z tego tytuhu nie
obciagzaja Zamawiajacego.



6. Zamawiajacy =zastrzega mozliwo$é naliczenia Wykonawcy nastgpujacych kar umownych
w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy:

a) w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto, odpowiednio do kazdego dzialania, za kazdy rozpoczety
dzieri zwloki w wykonaniu poszczeg6lnych czynnosci w nich opisanych;

b) w wysokosci 100 zt za kazdy przypadek nie uczestniczenia w spotkaniu roboczym zespohu ds.
wdrazania biletu elektronicznego, organizowanych przez Zamawiajacego;

c) w wysokosci 20% lacznego wynagrodzenia brutto za odstapienie przez Zamawiajacego od
umowy (w calosci lub czgsei) z powodu okolicznosci lezacych po stronie Wykonawcy.

7. Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w mysl art. 66 Kodeksu cywilnego, jak réwniez nie jest
ogloszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zaméwien publicznych.

9. Niniejsze zapytanie nie jest postgpowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego w rozumieniu
przepisOw ustawy Prawo zaméwien publicznych oraz nie ksztaltuje zobowiazania Zamawiajacego
do przyjecia ktorejkolwiek z ofert. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rezygnacji z zaméwienia
bez podania przyczyny oraz bez wyboru ktérejkolwiek ze zlozonych ofert.

10.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do negocjacji warunkéw zaméwienia oraz ceny za jego
wykonanie.

11.Zaproponowana przez Wykonawce cena uwzglednia wszystkie wydatki, jakie Zamawiajacy poniesie

_na realizacj¢ przez Wykonawce niniejszego zaméwienia, z uwzglednieniem podatku VAT oraz
wszystkich innych kosztéw m.in. kosztéw dojazdu do siedziby Zamawiajacego, przekazania
autorskich praw majatkowych do wszystkich utworéw w rozumieniu ustawy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych.

Zataczniki:
1. Formularz ofertowy.

2. Wykaz ushug.
3. Wykaz os6b



