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Zgodnie z zapisami §12 punkt 2 Regulaminu Konsultacji Społecznych (załącznik do uchwały nr 508/13 RMT z dnia 21 lutego 2013 r. z późn. zm.) Rada Społeczna ds. Konsultacji Społecznych (RSdsKS) przedstawia Radzie Miasta Torunia sprawozdanie z konsultacji społecznych realizowanych w poprzednim roku kalendarzowym. RSdsKS  działa jako organ doradczy Prezydenta Miasta Torunia zajmujący się tematyką konsultacji społecznych. 
W roku 2020 był pierwszym rokiem działania RSdsKS czwartej kadencji, powołanej na lata 2020-2021 zarządzeniem nr 376/2019, Prezydenta Miasta Torunia. W skład RSdsKS wchodziły następujące osoby:
radni Miasta Torunia 
1) Dagmara Tuszyńska
2) Łukasz Walkusz
3) Witold Waczyński

przedstawiciele organizacji pozarządowych Torunia zgłoszeni w wyniku otwartego naboru 

4) Jan Kwiatkowski, przedstawiciel organizacji pozarządowej
5) Justyna Kardasz, przedstawicielka organizacji pozarządowej
6) Marcin Łowicki, przedstawiciel organizacji pozarządowej

mieszkańcy Torunia zgłoszeni w wyniku otwartego naboru 

7) Jadwiga Pawlikowska

pracownicy Urzędu Miasta Torunia wskazani przez Prezydenta
8) Magdalena Kamińska, Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji
9) Paweł Piotrowicz, Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji
10) Artur Prażniewski, Biuro Rewitalizacji
Zadaniem Rady Społecznej ds. Konsultacji Społecznych jest w szczególności doradzanie Prezydentowi Torunia w sprawach związanych z konsultacjami społecznymi, opiniowanie wniosków o przeprowadzenie konsultacji społecznych składanych w corocznym naborze ogłaszanym przez Prezydenta Miasta, a także przedstawianie Radzie Miasta Torunia rocznego sprawozdania  z przeprowadzonych konsultacji wraz z wnioskami. 

Ze względu na pandemie COVID-19, spowodowana wirusem SARS-CoV-2 rok 2020 był rokiem szczególnym także w zakresie konsultacji społecznych. W związku  z ograniczeniami wprowadzonymi w ramach przeciwdziałania rozprzestrzenianiu się epidemii wirusa SARS-Cov-2 nie było możliwe prowadzenie konsultacji społecznych w trybie zgodnym z regulaminem obowiązującym w Gminie Miasta Toruń - każdorazowo, zgodnie z regulaminem, wymagane było bowiem organizowanie otwartych spotkań, dyżurów lub warsztatów z udziałem mieszkańców. W dniu 14 maja 2020 r. Rada Miasta Torunia podjęła więc uchwałę zmieniającą uchwałę w sprawie Regulaminu konsultacji społecznych (uchwała nr 381/2020 z dnia 14 maja 2020 r.). Zmiana  regulaminu polegała na wprowadzeniu możliwości realizacji spotkań otwartych, dyżurów lub warsztatów w trybie on-line, z użyciem środków komunikacji elektronicznej na odległość. Pozwoliło to organizować spotkania zdalnie, w trybie „na żywo”, z transmisją obrazu i dźwięku oraz z możliwością zadawania pytań w czasie tej transmisji.
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Plan konsultacji na 2020 r. został zatwierdzony uchwałą Rady Miasta Torunia nr 326/2020 z dnia 16 stycznia 2020 r. Przewidywał on zrealizowanie 17 tematów konsultacyjnych:
1. Plan budowy ogólnodostępnych stacji ładowania samochodów elektrycznych,
2. Gminny Program profilaktyki i rozwiązywania problemów alkoholowych, narkomanii oraz innych uzależnień na rok 2021,
3. Strategia rozwiązywania problemów społecznych na lata 2021-2027,  
4. Gminny Program zdrowia psychicznego do roku 2023,
5. Program polityki zdrowotnej „HPV odporni” do roku 2025,
6. Polityka parkingowa na terenie Zespołu Staromiejskiego w Toruniu wraz z otuliną,
7. Aktualizacja Regulaminu konsultacji społecznych,
8. Propozycje zmian uchwały nr 372/12 w sprawie powołania okręgów będących jednostkami pomocniczymi Gminy Miasta Toruń oraz nadania im statutów, wypracowane przez komisję doraźną RMT,
9. Program współpracy Gminy Miasta Toruń z organizacjami pozarządowymi w 2021r.,
10. Cykl konsultacji społecznych dla dróg lokalnych w ramach programu „Zaprojektuj ulicę”,
11. Cykl konsultacji społecznych dotyczących zakresu działania poszczególnych osiedlowych miejsc spotkań – Centrów Aktywności Lokalnej,
12. Lokalizacja skate-parku w lewobrzeżnej części Torunia,
13. Zagospodarowanie pierzei południowej Rynku Nowomiejskiego na cele wypoczynkowo-rekreacyjne,
14. Zagospodarowanie terenu u zbiegu ulic: Narcyzowej i Zagonowej na cele rekreacyjno-wypoczynkowe,
15. Śmieci na tzw. osiedlu JAR – wypracowanie rozwiązań służących utrzymaniu czystości 
w lesie przy tzw. osiedlu JAR,
16. Zagospodarowanie terenu pomiędzy ulicami: Czeremchowa/Zbożowa/Owsiana/ Ugory II etap,
17. Zagospodarowanie terenów zieleni na obszarze popoligonowym pomiędzy trasą S-10 oraz ulicami: Andersa, Poznańska, Popiołowa Droga (projekt koncepcyjny).


Zgodnie z uchwałą nr 533/20 Rady Miasta Torunia z dnia 17 grudnia 2020 r. z planu konsultacji zostały wykreślone trzy pozycje: 
1. W sprawie Gminnego Programu zdrowia psychicznego do 2023 r. (pozycja nr 4 w załączniku do uchwały nr 326/20)
2. W sprawie zagospodarowania terenu pomiędzy ulicami: Czeremchowa/ Zbożowa/ Owsiana/ Ugory (pozycja nr 16 w załączniku do uchwały nr 362/20)
3. W sprawie zagospodarowania terenów zieleni na obszarze popoligonowym pomiędzy trasą S-10 oraz ulicami: Andersa, Poznańska, Popiołowa Droga, projekt koncepcyjny (pozycja nr 17 w załączniku do uchwały nr 362/20)

Dodatkowo w 2020 roku poddano konsultacjom następujące tematy:
1. Rewitalizacja stawu Kaszownik i Strugi Toruńskiej
2. Plan zaopatrzenia Torunia w ciepło, energię elektryczną i paliwa gazowe
3. Parki kieszonkowe
4. Plan ochrony środowiska dla miasta Torunia na lata 2021-2024 z uwzględnieniem perspektywy  do roku 2028

Specyficzną formą konsultacji społecznych, realizowaną w trybie odrębnych przepisów krajowych i lokalnych była kolejna edycja budżetu obywatelskiego w Toruniu na rok 2021.

Łącznie w 2020 r. Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji przeprowadził w całości 17 procesów konsultacyjnych, w tym procedurę budżetu obywatelskiego na 2021 r. oraz zainicjował dwa, które są kontynuowane w roku 2021.

Wszystkim konsultacjom towarzyszyła akcja informacyjno-promocyjna, która obejmowała takie działania jak: informacje przekazywane za pośrednictwem mediów; publikacje na miejskich stronach internetowych (w szczególności www.torun.pl oraz www.konsultacje.torun.pl, www.bip.torun.pl); publikacje na miejskich stronach w serwisach społecznościowych (w szczególności Mój Toruń w serwisie Facebook); komunikaty przekazywane za pomocą systemu Toruń SMS; plakaty; ulotki informacyjne; spoty radiowe; powiadomienia mailowe kierowane do radnych, do rad okręgów, organizacji pozarządowych, innych podmiotów będących w kręgu zdiagnozowanych interesariuszy procesu konsultacyjnego. 
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Wzór plakatu informacyjnego stosowany przy wybranych procesach konsultacyjnych w 2020 r. 

[bookmark: _Toc415181849][bookmark: _Toc2587231][bookmark: _Toc64876527]Podstawowe dane statystyczne
W 2020 r. Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji Urzędu Miasta Torunia przeprowadził łącznie 17 procesów konsultacyjnych, w tym procedurę budżetu obywatelskiego na 2021 r. oraz zainicjował dwa procesy kontynuowane w roku 2021.


Tematyka przeprowadzonych konsultacji obejmowała:
· zagospodarowanie przestrzeni ( 5 tematów)
· problematyka społeczna  (5 tematów)
· ruch pieszy i drogowy (2 tematy)
· polityka zdrowotna (2 tematy)
· ochrona środowiska (2 tematy)
· współpracę gminy z organizacjami pozarządowymi (1 temat)
· regulamin konsultacji społecznych (1 temat)



Wykres nr 1: Tematyka konsultacji społecznych (z wyłączeniem procedury budżetu obywatelskiego)


Spośród zrealizowanych konsultacji 8 dotyczyło dokumentów programowych i projektów aktów prawnych, a 9 kwestii praktycznych, takich jak: zagospodarowanie przestrzeni, ruch drogowy, itp.


Wykres nr 2: Proporcja typów prowadzonych konsultacji

Łącznie w 2020 r. w zrealizowanych w całości konsultacjach społecznych wzięło udział ok. 10 880 osób, z czego ok. 620 - w konsultacjach dokumentów programowych, strategicznych i projektów aktów prawnych, a ok. 10 260 - w konsultacjach dotyczących szczegółowych rozwiązań praktycznych (np. zagospodarowania przestrzennego, ruchu drogowego).
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Wykres nr 3: Proporcja liczby uczestników w zależności od typu konsultacji
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	Lp.
	Temat
	Inicjator konsultacji
	Zastosowane techniki
	Liczba uczestników lub podmiotów zaangażowa-nych
w proces konsultacji
	Współpraca merytoryczna

	1.
	HPV odporni
	Prezydent Miasta Torunia

	konsultacje internetowe, dyżur konsultacyjny, 
	2
	Wydział Zdrowia i Polityki Społecznej  

	2.
	Budujemy stacje ładowania samochodów elektrycznych
	Prezydent Miasta Torunia
	spotkanie z mieszkańcami on-line, konsultacje internetowe,
	7
	Wydział Gospodarki Komunalnej

	3.
	CAL na moim osiedlu – Chełmińskie (Willa z pasją)
	Prezydent Miasta Torunia
	spotkanie z mieszkańcami,
ankieta internetowa, konsultacje internetowe 
	ok. 100
	Wydział  Zdrowia i Polityki Społecznej 

	4.
	Gdzie skatepark dla lewobrzeża?
	Prezydent Miasta Torunia
	spotkanie z mieszkańcami on-line, konsultacje internetowe
	ok. 30
	Wydział Inwestycji i Remontów

	5. 
	Rewitalizacja stawu Kaszownik i Strugi Toruńskiej
	Prezydent Miasta Torunia
	spotkanie z mieszkańcami on-line, konsultacje internetowe
	12
	Biuro Ogrodnika Miejskiego

	6.
	Jak urządzić południową część Rynku Nowomiejskiego?
	Prezydent Miasta Torunia
	spotkanie z mieszkańcami on-line, konsultacje internetowe 
	ok. 40
	Biuro Toruńskiego Centrum Miasta 

	7.

	Wydłużamy kadencję rad okręgów
	Rada Miasta Torunia
	spotkanie z mieszkańcami on-line, konsultacje internetowe
	ok. 25
	Biuro Rady Miasta

	8.
	Polityka parkingowa  w Toruniu
	Prezydent Miasta Torunia
	dyżur konsultacyjny, badanie ankietowe, konsultacje internetowe 
	ok. 550
	Wydział Gospodarki Komunalnej

	9.
	Wspólnie o programie
	Prezydent Miasta Torunia

	spotkania konsultacyjne on-line, dyskusja na posiedzeniu Rady Działalności Pożytku Publicznego Miasta Torunia, konsultacje internetowe
	20
	Rada Działalności Pożytku Publicznego dla Miasta Torunia, Wydział Zdrowia i Polityki Społecznej, Wydział Sportu i Rekreacji, Wydział Promocji i Turystyki, Biuro Ogrodnika Miejskiego, Wydział Środowiska i  Ekologii, Wydział Kultury, Wydział Rozwoju i Programowania Europejskiego

	10.
	Konsultujemy Gminny Program Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Narkomanii i Innych uzależnień na rok 2021
	Prezydent Miasta Torunia
	dyżur konsultacyjny on-line, konsultacje internetowe
	1
	Wydział Zdrowia i Polityki Społecznej 

	11.
	Urządzamy teren przy Narcyzowej                    i Zagonowej
	Prezydent Miasta Torunia
	spotkanie dla mieszkańców on-line, konsultacje internetowe
	ok. 30
	Wydział Inwestycji i Remontów


	12.
	Porządek na osiedlu JAR - kreatywne rozwiązania
	Prezydent Miasta Torunia
	warsztaty Design Thinking, konsultacje internetowe, spacer badawczy
	ok. 120
	Wydział Gospodarki Komunalnej

	13.
	Sadzimy parki kieszonkowe
	Prezydent Miasta Torunia
	geoankieta, geokonsultacje, spotkanie on-line, konsultacje internetowe, 
	ok. 1 100
	Biuro Ogrodnika Miejskiego

	14.
	Jaki CAL na tzw. osiedlu JAR?
	Prezydent Miasta Torunia
	spotkanie dla mieszkańców on-line, ankieta internetowa, konsultacje internetowe,
	112
	Wydział Zdrowia i Polityki Społecznej 

	15.
	Konsultujemy plan zaopatrzenia w ciepło, energię elektryczną i paliwa gazowe
	Prezydent Miasta Torunia
	dyżur konsultacyjny on-line,
konsultacje internetowe
	ok. 10
	Wydział Gospodarki Komunalnej

	16.
	Program ochrony środowiska dla Torunia
	Wymóg ustawowy
	dyżur konsultacyjny on-line, konsultacje internetowe

	3
	Wydział Środowiska  i Ekologii

	17.
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na 2020 r.
	Rada Miasta Torunia, Prezydent Miasta Torunia
	konsultacje internetowe, konsultacje mailowe i telefoniczne,  głosowanie za pomocą Internetu oraz  papierowych kart w Centrach Aktywności Lokalnej i punktach informacyjnych UMT
	8 709
	wszystkie działy UMT i jednostki miejskie
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Termin

	
6 - 27 lutego 2020 r.
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Liczba uczestników

	
2 osoby zgłosiły uwagi drogą mailową


	[image: ][image: C:\Users\Paulina\Desktop\raport dla śliwinskiego\-- obrazy\kalendarz.png]
	
Organizatorzy




Przedmiot konsultacji
	Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji we współpracy  z Wydziałem Zdrowia i Polityki Społecznej

Od 2008 r. Gmina Miasta Toruń realizuje program profilaktyki zakażeń wirusem brodawczaka ludzkiego. Łącznie z programu skorzystały 3 163 dziewczęta. Szczepienia przeciw brodawczakowi ludzkiemu jako pierwotna profilaktyka raka szyjki macicy są wyszczególnione w kalendarzu szczepień ochronnych jako szczepienia zalecane. Chcieliśmy poznać opinie torunian na temat szczepień przeciwko wirusowi HPV -  czy mieszkańcy chcą korzystać z tych szczepień, do kogo powinny być skierowane, czy powinny być adresowane także do chłopców.  
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Podsumowanie

	Przeprowadzone konsultacje umożliwiły mieszkańcom wyrażenie opinii i uwag w sprawie szczepień przeciwko wirusowi HPV dla młodych dziewcząt oraz chłopców.  Łącznie w ramach konsultacji wpłynęły 3 uwagi, które zostały szczegółowo przeanalizowane przez działy merytoryczne urzędu. 
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	Termin

	
13 marca  – 30 kwietnia 2020 r. 
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	Liczba uczestników

	7 osób przesłało swoje uwagi drogą elektroniczną
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Organizatorzy




Przedmiot konsultacji
	
Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji we współpracy  z Wydziałem Gospodarki Komunalnej



Prezydent Miasta Torunia opracował projekt planu budowy ogólnodostępnych stacji ładowania pojazdów elektrycznych. Zgodnie z obowiązującym prawem taki dokument powinien powstać w miastach o liczbie mieszkańców co najmniej 100 000, w których zarejestrowanych jest przynajmniej 60 000 pojazdów samochodowych i na 1000 mieszkańców przypada co najmniej 400 pojazdów - a Toruń spełnia takie kryteria. Projekt wypełnia obowiązki wynikające z art. 62 ust. 3 z ustawy z 11 stycznia 2018 r. o elektromobilności i paliwach alternatywnych (Dz. U. 2019 poz. 1124). Chcieliśmy pokazać mieszkańcom przygotowane propozycje lokalizacji i zapytać o opinie oraz  o nowe propozycje samych mieszkańców. 
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Podsumowanie

	W ramach procesu wpłynęło siedem uwag. Większość z nich odnosiła się pozytywnie do zaproponowanych lokalizacji stacji ładowania samochodów elektrycznych.  Wskazano również kilka dodatkowych miejsc, w których warto rozważyć budowę takich stacji w przyszłości:
-  przy Centrum Handlowym Toruń Plaza,
- przy Centrum Handlowym Toruń Kometa,
- na parkingu przy Galerii AMC,
- przy zespołach szkół,
- w kwartale ulic:  Szosa Chełmińska  -  Grudziądzka  - Trasa Średnicowa.
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Termin

	
22 czerwca – 30 lipca 2020 r.
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Liczba uczestników

	

ok. 100 osób, w tym ok. 50 osób wzięło udział w spotkaniu otwartym w dniu 27 czerwca i w spotkaniu konsultacyjnym w dniu 15 lipca 2020 r., 50 osób wypełniło ankietę internetową


	[image: ]
	
Organizatorzy

	
Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji we współpracy  ze stowarzyszeniem  „Lokalna Grupa Działania Dla Miasta Torunia” oraz Wydziałem Zdrowia i Polityki Społecznej
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	Przedmiot konsultacji

	W czerwcu 2019 r. rozmawialiśmy z mieszkańcami o zasadach tworzenia i funkcjonowania Centrów Aktywności Lokalnej  (Osiedlowych Punktów Wolnego Czasu) w Toruniu. W 2020 r. spotykaliśmy się ponownie, by rozmawiać z mieszkańcami o działaniu konkretnych CAL-i na ich osiedlach, w poszczególnych rejonach miasta. Pierwsze miejsce, o które zapytaliśmy torunian, to CAL na Chełmińskiem - przy ul. Grunwaldzkiej 38, który w 2020 r. rozpoczął swoją działalność.
Centrum Aktywności Lokalnej to miejsce, gdzie torunianie mogą  rozwijać pasje i zainteresowania, realizować swoje pomysły i wspólnie spędzić czas z sąsiadami. Dziś takie miejsca działają już na: Bielawach-Grębocinie, Bydgoskim Przedmieściu, w Czerniewicach, na Skarpie, Stawkach, na Starówce, Wrzosach. Wspólnie z mieszkańcami chcieliśmy zastanowić się, jaka szczegółowa oferta powinna być adresowana do przyszłych użytkowników CAL-u przy ul. Grunwaldzkiej 38.  
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Podsumowanie

	Osoby uczestniczące w dniu otwartym, jak i w spotkaniu konsultacyjnym podkreślały przede wszystkim wyjątkowość willi, wiele możliwości wykorzystania  tej przestrzeni, które mogą posłużyć do organizacji  ciekawych projektów, wydarzeń, spotkań dla lokalnej społeczności.
Proces konsultacji miał nie tylko charakter informacyjny, ale także edukacyjny. Głównym założeniem konsultacji było przedstawienie torunianom zasad funkcjonowania tej przestrzeni, tak aby użytkownicy „Willi z pasją” nabrali przeświadczenia, że to miejsce - z ciekawą historią i wielkim potencjałem jest nie tylko tworzone dla mieszkańców, ale przede wszystkim jest to miejsce tworzone przez mieszkańców, przez ich pasje, zainteresowania, potrzebę dzielenia się, chęć współpracy i zaangażowania w tworzenie mikrolokalnej wspólnoty na Chełmińskim Przedmieściu.


[bookmark: _Toc2587237][bookmark: _Toc64876533]4. Gdzie skatepark dla lewobrzeża
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Termin

	
30 czerwca -26 lipca 2020 r.
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	Liczba uczestników

	
12 osób uczestniczyło w spotkaniu konsultacyjnym on-line, 
drogą elektroniczną wpłynęło  12 uwag,
dostarczono 4 oficjalne pisma.
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	Organizatorzy




Przedmiot 
konsultacji
	Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji Urzędu Miasta Torunia we współpracy z Miejską Pracownią Urbanistyczną

Od kilku lat, także w Toruniu, obserwujemy dynamiczny rozwój zainteresowania jazdą na deskorolkach, rolkach oraz BMX-ach. Dlatego też coraz częściej mieszkańcy sami występują z inicjatywą budowy skateparku.
Z jednej strony jest to inwestycja, która wspiera rozwój fizyczny dzieci i młodzieży – miejsce, w którym mogą aktywnie spędzić wolny czas i spożytkować energię. Z drugiej zaś, obiekt ten może być uciążliwy dla osób mieszkających w pobliżu, gdyż generuje hałas. Dlatego każdą budowę skateparku należy dokładnie przeanalizować i skonsultować z mieszkańcami.
Podczas konsultacji zastanawialiśmy się wspólnie, które miejsce na lewobrzeżu będzie najlepsze dla budowy skateparku. Zaproponowaliśmy 3 lokalizacje:
1) przy ul. Perłowej, obok istniejącego boiska oraz siłowni zewnętrznej,
2) przy ul. Rudackiej, w pobliżu SP 17,
3) teren pomiędzy ul. Andersa, ul. Poznańską, trasą S10 oraz Popiołową Drogą .
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Podsumowanie
	Osoby biorące udział w spotkaniu on-line były zgodne co do tego, że najlepszym miejscem dla lokalizacji skateparku jest teren pomiędzy ul. Andersa, ul. Poznańską, trasą S-10 oraz Popiołową Drogą. W ramach konsultacji drogą elektroniczną wpłynęło 12 uwag, dostarczono również 4 oficjalne pisma. Uwagi zawarte w wiadomościach elektronicznych to głównie protesty przeciwko lokalizacji skateparku przy ul. Perłowej.
Analiza wszystkich uwag złożonych w ramach konsultacji oraz opinii przedstawionych przez w/w działy UMT, wskazuje, że optymalnym miejscem dla lokalizacji skateparku w lewobrzeżnej części Torunia jest teren pomiędzy ul. Andersa, ul. Poznańską, trasą S10 oraz Popiołową Drogą – dla tego terenu Miejska Pracownia Urbanistyczna przygotuje kompleksowy projekt zagospodarowania, uwzględniający na tym obszarze lokalizację skateparku. 



[bookmark: _Toc2587238][bookmark: _Toc64876534]5. Rewitalizacja stawu Kaszownik i Strugi Toruńskiej
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Termin

	
30 czerwca -  31 lipca  2020 r.
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Liczba uczestników

	
10 osób uczestniczyło w otwartym spotkaniu on-line;
2 osób zgłosiły uwagi drogą elektroniczną.
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Organizatorzy

	
Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji we współpracy z Biurem Ogrodnika Miejskiego
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Przedmiot konsultacji

	Od 2014 r. przeprowadziliśmy 4 etapy konsultacji społecznych dotyczące stawu Kaszownik  i Strugi Toruńskiej,  pn.: Zielony Toruń (2014 r. i 2015 r.), Wypoczynek nad Strugą. Jak urządzić tereny wzdłuż Strugi Toruńskiej? (2017 r.) oraz Kaszownik i Struga – pokazujemy projekty, które odbywały się w listopadzie 2019 r. W ramach ostatniego etapu konsultacji społecznych chcieliśmy pokazać mieszkańcom projekt budowlany, który powstał w 2020 r. 
W 2019 r. rozmawialiśmy wspólnie na temat wstępnego projektu rewitalizacji stawu Kaszownik oraz Strugi Toruńskiej na odcinek od ul. St. Batorego do wylotu ze zbiornika Kaszownik. Zakładał on m.in.:
-     wykonanie ścieżki rowerowej otaczającej staw,
-    wprowadzenie pochylni przy schodach od strony dworca autobusowego,
-     wykonanie niewielkich molo/pomostów,
-    nowe nasadzenia wokół stawu – drzewa, krzewy, trzciny, roślinność szuwarowa, trawy,
-     w pobliżu osiedla Chrobrego:
wykonanie swobodnych siedzisk rozrzuconych wśród zieleni,
budowę chodników z nawierzchni mineralnej w śladzie ścieżek wydeptanych przez użytkowników.
Uczestnicy konsultacji  w większości byli zdania, aby tereny stawu Kaszownik oraz wzdłuż Strugi Toruńskiej zachowały naturalny charakter. Projekt, który powstał w 2020 r. uwzględnia uwagi mieszkańców przekazane we wcześniejszych etapach konsultacji.  

	[image: C:\Users\Paulina\Desktop\raport dla śliwinskiego\-- obrazy\kalendarz.png]
	
Podsumowanie

	W ramach ostatniego etapu konsultacji społecznych pokazano mieszkańcom projekt budowlany, który powstał w 2020 r. Na tym etapie nie odnosiliśmy się już  do założeń projektowych - możliwe były jedynie ostatnie zmiany i modyfikacje, które nie zburzą tego co udało się wspólnie wypracować do tej pory. Uczestnicy konsultacji byli zgodni co do tego, że projekty stawu Kaszownik oraz Strugi Toruńskiej są bardzo dobre i dopowiadają w pełni zarówno potrzebom mieszkańców jak i wędkarzy.
Większość uwag zgłoszonych w ramach konsultacji zostało uwzględnionych w projekcie. Odrzucono natomiast uwagi dotyczące instalacji fontanny z iluminacją, montażu oświetlenia LED oraz budowy podświetlonej minitężni. Propozycje te kłócą się z wynikami konsultacji społecznych prowadzonych w latach poprzednich – wynika z nich jasno, że mieszkańcy chcą, aby teren ten został zagospodarowany w sposób jak najbardziej naturalny.
Analiza wszystkich uwag oraz opinii złożonych w ramach konsultacji, wskazuje, że projekt rewitalizacji stawu Kaszownik oraz Strugi Toruńskiej na odcinku od ul. Stefana Batorego do wylotu ze zbiornika Kaszownik uzyskał pozytywną opinię mieszkańców Torunia.
















[bookmark: _Toc2587239][bookmark: _Toc64876535]6. Jak urządzić południową część Rynku Nowomiejskiego
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Termin
	
10 lipca – 21 sierpnia 2020 r. 
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Liczba uczestników

	
1 osoba uczestniczyła w spotkaniu konsultacyjnym on-line, 
drogą elektroniczną wpłynęły  4 uwagi,
telefonicznie uwagi zgłosiły 3 osoby
32 osoby wypełniły ankietę internetową.
razem ok. 40 osób
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Organizatorzy

	
Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji we współpracy  z Biurem Toruńskiego Centrum Miasta
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Przedmiot konsultacji

	Rynek Nowomiejski znajduje się w centrum średniowiecznego Nowego Miasta Torunia. Chcieliśmy zapytać mieszkańców o pomysły na zagospodarowanie południowej części Rynku Nowomiejskiego - jest to niewielki teren, usytuowany pomiędzy żeliwnym wozem (aranżacją upamiętniającą film „Prawo i pięść) a budynkiem, w którym mieszczą się toalety publiczne.
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Podsumowanie

	Pytaliśmy mieszkańców konsultacje społeczne dotyczące zagospodarowania pierzei południowej Rynku Nowomiejskiego na cele wypoczynkowo-rekreacyjne. Wzięło w nich udział ok. 40 osób. Był to pierwszy etap konsultacji dla tego terenu, podczas którego mieszkańcy mogli zgłaszać swoje propozycje na jego zagospodarowanie. W ramach konsultacji mieszkańcy mieli możliwość zgłoszenia swoich propozycji przy pomocy formularza internetowego, poczty elektronicznej, telefonicznie oraz podczas spotkania otwartego on-line. Wszystkie uwagi zgłoszone z ramach konsultacji  podzielono ze względu na propozycje, które zostały w nich zamieszczone:
1) najwięcej, bo aż połowa zgłoszonych uwag, to były propozycje nasadzenia zieleni na terenie południowej pierzei Rynku Nowomiejskiego;
2) w drugiej kolejności uczestnicy konsultacji wskazywali na potrzebę instalacji w tym miejscu źródła wody – 1/4 wszystkich uwag  (fontanna, pompa wody, inne źródła); 
3) 1/8  uwag dotyczyła zaaranżowania w tej części Rynku elementów zabaw dla dzieci;
4) 4 osoby wskazały na potrzebę ustawienia dodatkowych miejsc do siedzenia;
5) pozostałe uwagi stanowiły bardzo różne, zwykle pojedyncze propozycje zagospodarowania terenu południowej pierzei Rynku Nowomiejskiego.
Wyniki konsultacji społecznych w sprawie zagospodarowania pierzei południowej Rynku Nowomiejskiego harmonizują z wynikami badań prowadzonych w ramach programu URBACT. Wówczas uczestnicy warsztatów również wskazywali na konieczność  zazielenienia tego obszaru oraz umiejscowienia tam źródła wody.
Analiza wszystkich uwag złożonych w ramach konsultacji wskazuje, że mieszkańcy chcieliby, żeby południowa pierzeja Rynku Nowomiejskiego stała się miejscem z dużą ilością zieleni dającej chłód oraz jakimś wodnym  urządzeniem, np. fontanna. Dodatkowo warto rozważyć montaż drobnych elementów zabaw dla dzieci oraz siedzisk.
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Termin


	
28 lipca – 14 sierpnia  2020 r.
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	Liczba uczestników

	12 osób uczestniczyło w otwartym spotkaniu on-line;
8 osób zgłosiło uwagi drogą elektroniczną;
Do UMT wpłynęły 4 oficjalne pisma.
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Organizatorzy


Przedmiot konsultacji

	
Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji we współpracy z Biurem Rady Miasta


Komisja doraźna Rady Miasta Torunia przygotowała projekt zmiany uchwał dotyczących funkcjonowania rad okręgów, wynikające z konieczności dokonania drobnej korekty technicznej w obowiązujących uchwałach dotyczących powoływania i działania okręgów - jednostek pomocniczych Gminy Miasta Toruń.
Zmiana polega na wydłużeniu kadencji rad okręgów do 5 lat i aktualnej kadencji o pół roku. Kadencja rad okręgów na podstawie dotychczasowych przepisów trwała cztery lata. Przed zmianą ustawy o samorządzie gminnym wprowadzającą 5-letnie kadencje rad gmin (Dz. U. 2018r. poz. 130 i poz. 1349), kadencja rad okręgów kończyła się w połowie kadencji Rady Miasta. Było to racjonalne rozwiązanie, aby do niego powrócić zachodzi potrzeba dostosowania lokalnych reguł dotyczących długości kadencji rad okręgów do ustawowego przepisu o długości kadencji rady gminy. Stąd pomysł na wydłużenie kadencji rad okręgów do 5 lat. Zgodnie z tą propozycją aktualna kadencja rad okręgów będzie kończyła się 21 kwietnia 2021 r., tj. w połowie aktualnej kadencji Rady Miasta Torunia.
W ramach konsultacji społecznych przedstawiono projekt uchwały w tej sprawie, tj.: projekt uchwały w sprawie powołania okręgów będących jednostkami pomocniczymi Gminy Miasta Toruń oraz nadania im statutów i zmiany statutów okręgów stanowiących załączniki nr 2 do uchwał od nr 373/12 do nr 385/12 Rady Miasta Torunia z dnia 6 września 2012 r. w sprawie utworzenia okręgów (Dz. Urz. Woj. Kuj.-Pom. z 2019 r. od poz. 6367 do poz. 6379).
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Podsumowanie
	W ramach konsultacji wpłynęło wiele uwag, w tym opinii rad okręgów. Wśród uwag pojawiły się m.in.:
- propozycje przeprowadzenia wyborów jesienią i przedłużenia ewentualnie przyszłej kadencji lub wypracowanie tymczasowego rozwiązania, które gwarantowałoby wszystkim jednostkom pomocniczym przedstawicielstwo do 21 kwietnia 2021 r., tj. do połowy kadencji Rady Miasta Torunia. 
- krytyka wydłużenia kadencji rad okręgów, w momencie kiedy ta kadencja dobiega końca,
- zarzut, że wydłużenie kadencji rad okręgów jest niezgodne z prawem; lepiej, żeby przez te pół roku nie było ich wcale,
- wydłużenie tylko obecnej kadencji rad okręgów, natomiast ewentualne zmiany  powinny zostać wypracowane przez zespół, w skład którego wchodziliby także przedstawiciele rad okręgów, 
Uwagi oraz opinie przedstawione w ramach konsultacji społecznych zostały przekazane Doraźnej Komisji Rady Miasta Torunia do opracowania propozycji zmiany uchwały w sprawie powołania okręgów będących jednostkami pomocniczymi Gminy Miasta Toruń oraz nadania im statutów, do celów dalszego procedowania projektu uchwały. Rada Miasta Torunia na sesji w dniu 24 września 2020 r., przychylając się do zaproponowanych przez Komisję zmian, podjęła uchwałę nr 476/20  w przedmiotowej sprawie.
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	     Termin
	         
        I etap konsultacji: 14 sierpnia – 8 września 2020 r.
        II etap konsultacji: 5 -19 października 2020 r.
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	Liczba uczestników

	I etap konsultacji: 521 osób
[bookmark: _GoBack]II etap konsultacji: ok. 30 osób 
razem: ok. 550 osób
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	Organizatorzy



Przedmiot
Konsultacji

	Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji we współpracy z Wydziałem Gospodarki Komunalnej

Polityka parkingowa to dokument, który wyznacza drogę prowadzącą do poprawy jakości przemieszczania się oraz parkowania pojazdów na terenie miasta. Jej główne założenia to:
1) podniesienie i usystematyzowanie wiedzy na temat potrzeb i oczekiwań użytkowników systemu transportowego, w tym także lokalizacji parkingów oraz stref płatnego parkowania,
2) przeciwdziałanie skutkom rosnącego zatłoczenia komunikacyjnego oraz przepełnienia parkingów na terenie Zespołu Staromiejskiego i jego otuliny,
3) poprawa bezpieczeństwa ruchu,
4) zapewnienie warunków dla rozwoju komunikacji zbiorowej oraz zagwarantowanie transportowi publicznemu atrakcyjności ekonomicznej i użytkowej.
Badania i analizy funkcjonowania obszarów parkingowych wykonane jesienią 2019 r. pokazały, że pomiędzy godziną 9:00 a godziną 17:00 napełnienie parkingów w strefie staromiejskiej często przekraczało 120%. Grono ekspertów, po wykonaniu analizy funkcjonowania obszarów parkingowych w Toruniu, zaproponowało m.in. rozszerzenie stref płatnego parkowania w Toruniu. Chcieliśmy poznać oczekiwania i opinie mieszkańców związane z parkowaniem na terenie Zespołu Staromiejskiego i jego otuliny. W ramach pierwszego etapu konsultacji skupiliśmy się na poznaniu oczekiwań i opinii mieszkańców Torunia związanych z parkowaniem na terenie Zespołu Staromiejskiego i jego otuliny, czyli terenów przylegających. W tym celu opracowana została krótka ankieta internetowa. Poruszane były w niej zagadnienia dotyczące rozwoju oraz zmian systemu parkingowego na terenie Zespołu Staromiejskiego Torunia wraz z otuliną. Odpowiedzi na pytania zawarte w ankiecie były ważnym źródłem wiedzy dla ekspertów tworzących dokument: Polityka Parkingowa dla Gminy Miasta Toruń na lata 2020-2025 z perspektywą do roku 2030.
W ramach drugiego etapu konsultacji mieszkańcy zostali zaproszeni do zapoznania się z projektem dokumentu Polityka Parkingowa dla Gminy Miasta Toruń na lata 2020-2025 z perspektywą do roku 2030oraz wyrażenia swoich opinii na jego temat i zgłoszenia dodatkowych uwag.
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	Podsumowanie

	Konsultacje społeczne dotyczące Polityki Parkingowej dla Gminy Miasta Toruń na lata 2020-2025 z perspektywą do roku 2030 składały się z dwóch etapów. W ramach pierwszego etapu konsultacji, skupiono się na poznaniu oczekiwań i opinii mieszkańców Torunia związanych z parkowaniem na terenie Zespołu Staromiejskiego i jego otuliny, czyli terenów przylegających. W tym celu opracowano krótką ankietę internetową. Wypełniło ją 521 osób.
W ramach drugiego etapu konsultacji mieszkańcy zostali zaproszeni do zapoznania się z projektem dokumentu Polityka Parkingowa dla Gminy Miasta Toruń na lata 2020-2025 z perspektywą do roku 2030 oraz wyrażenia swoich opinii na jego temat i zgłoszenia dodatkowych uwag. 
Wyniki ankiety wskazują, że mieszkańcy są świadomi potrzeby zmian w zakresie polityki parkingowej. Negatywnie ocenili warunki parkowania na toruńskiej starówce oraz średnio w jej najbliższym otoczeniu. Negatywnie oceniają wprowadzenie nowych stref płatnego parkowania, ograniczanie ruchu na toruńskiej starówce, czy wprowadzenie opłat za parkowanie w soboty i niedziele. Odnoszą się natomiast pozytywnie do idei budowania parkingów „Parkuj i Jedź”, ale niekoniecznie będą z nich korzystać, jako osoby mieszkające w Toruniu. Zgłosili oni również dodatkowe opinie dotyczące parkowania w konkretnych rejonach miasta.
Polityka parkingowa zakłada, że w pierwszym etapie do 2022 opłaty będą pobierane w soboty, a dopiero w latach kolejnych również w niedziele. W pierwszej kolejności planuje się również wprowadzenie Śródmiejskiej Strefy Płatnego Parkowania (ŚSPP), Strefy A i Strefy B, która pokrywa się z istniejącą obecnie strefą płatnego parkowania. A dopiero w dalszej kolejności, tj. w latach 2023-2025, w miarę przenoszenia się ruchu z dala od centrum, wprowadzenie kolejnych stref.
Po wykonaniu pierwszego etapu zostaną przeprowadzone badania weryfikujące sytuację parkingową w mieście. Sprawdzone zostaną osiągnięte efekty i oceniony zakres, w jakim nastąpiła poprawa, a które elementy należy dopracować.
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9. Wspólnie o programie
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	Termin
	29 kwietnia – 30 września 2020 r. 
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	Liczba uczestników
	
Łącznie 82 osoby wzięły udział w konsultacjach społecznych: 
- 14 osób uczestniczyło w zdalnym spotkaniu konsultacyjnym „Wspólnie o programie” zorganizowanym w dniu 3 września 2020; 
 - 7 przedstawicieli 6 organizacji pozarządowych oraz 1 osoba fizyczna - wolontariusz zaangażowanych w toruńskie projekty społeczne zgłosiło mailowo 19 uwag w ramach ostatniego etapu konsultacji społecznych; 
- 1 przedstawiciel środowiska pozarządowego zgłosił mailowo (po spotkaniu konsultacyjnym w dniu 3 września 2020 r.) 18 uwag/postulatów do projektu programu. 




	
	
	

	
	
Organizatorzy
	Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji we współpracy z Radą Działalności Pożytku Publicznego Miasta Torunia 
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Przedmiot konsultacji

	Celem przeprowadzonych konsultacji było wypracowanie w procedurze partycypacyjnej projektu dokumentu regulującego współpracę pomiędzy GMT a organizacjami pozarządowymi w 2021 r. 
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Podsumowanie

	Na każdym etapie konsultacji przedstawiciele ngo zwracali uwagę na konieczność uwzględnienia wyjątkowej sytuacji wynikającej ze stanu pandemii wirusa SARS-CoV-2. Zwracano uwagę na potrzebę elastycznego podejścia do realizacji zadań, umożliwienia wykonywania zadań, tam gdzie to możliwe, w formie zdalnej. Kolejnym tematem, na który zwracano uwagę było wprowadzenie zadań priorytetowych. W projekcie programu określono grupy zadań priorytetowych, kierując się przesłanką uwzględniającą potrzebę kierowania działań w pierwszej kolejności do grup odbiorców niesamodzielnych, wymagających wsparcia, starszych i niezdolnych do samodzielnej egzystencji, poddanych patologiom społecznym. Organizacje z jednej strony zgłaszały potrzebę uwzględniania w projekcie programu aktualnej sytuacji związanej ze stanem pandemii i kryzysu gospodarczego oraz skutków finansowych, z drugiej stroną zgłaszały wątpliwości co do podziału tych zadań. Pojawiały się odmienne głosy w sprawie puli środków planowanych do przekazania na realizację programu – z jednej strony, mając świadomość kryzysu gospodarczego kraju i miasta związanego ze stanem pandemii, wnioskowano o pozostawienie środków przynajmniej na nie zmienionym poziomie, z drugiej strony pojawiły się głosy o zwiększenie tych środków, w porównaniu do roku 2020, z uwagi m.in. na wzrost kosztów realizacji zadań w okresie pandemii.
Zgodnie z propozycjami przedstawicieli ngo wprowadzono do treści dokumentu zapisy dotyczące uwzględniania aspektów społecznych w postępowaniach o udzielenie zamówienia publicznego, poszerzono katalog pozafinansowych form współpracy o promocję wolontariatu i działalności toruńskich organizacji, wprowadzono możliwość zdalnego prowadzenia pracy przez komisje konkursowe oceniające oferty złożone w otwartych konkursach ofert dla ngo.
Łącznie w ramach całego procesu konsultacyjnego dokumentu zgłoszono 69 uwag, z których w całości lub częściowo uwzględniono 31. Kolejne 18 uwag nie dotyczyło programu – w większości będą rozpatrywane podczas innych działań związanych z sektorem ngo, głównie podczas opracowywania regulaminów konkursowych. 
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10. Konsultujemy Gminny Program Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Narkomanii i Innych uzależnień na rok 2021
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	Termin
	10 – 30 września 2020 r.
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Liczba uczestników

	
1 organizacja wzięła udział w konsultacjach
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Organizatorzy
	
Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji we współpracy z Wydziałem Zdrowia i Polityki Społecznej
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Przedmiot konsultacji

	Zgodnie z ustawą o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi oraz ustawą o przeciwdziałaniu narkomanii, gmina ma obowiązek corocznego opracowania i uchwalenia gminnego programu w zakresie profilaktyki uzależnień. Gmina Miasta Toruń przygotowała projekt takiego dokumentu. Określa on strategię w zakresie profilaktyki oraz redukcji szkód związanych z używaniem substancji psychoaktywnych w społeczności lokalnej. Program opracowano zgodnie z wytycznymi Narodowego Programu Zdrowia, który jest podstawowym dokumentem polityki zdrowia publicznego. Wyznacza on cele strategiczne i operacyjne oraz najważniejsze zadania do realizacji na rzecz poprawy zdrowia i związanej z nim jakości życia mieszkańców. Podstawą do wskazania  priorytetowych działań w przygotowanym projekcie Programu były  zarówno wyniki badań ogólnopolskich, jak i dane obrazujące sytuację w naszym mieście - pozyskane od lokalnych podmiotów działających na rzecz ograniczania problemu uzależnień i przemocy w rodzinie. W ramach konsultacji mieszkańcy mieli możliwość zapoznania się z projektem programu i zgłoszenia swoich uwag.
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Podsumowanie

	Konsultacje społeczne w sprawie Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Narkomanii oraz Innych Uzależnień na rok 2021, które odbywały się w terminie od 10 do 30 września 2020 r., dały mieszkańcom możliwość wnoszenia uwag oraz opinii do ww. dokumentu.  W trakcie konsultacji wpłynęła jedna opinia od Towarzystwa „Powrót z U”. Dokument został przekazany do zatwierdzenia przez Radę Miasta Torunia, która w dniu 17 grudnia 2020 r. uchwałą nr 537/2020 r. podjęła uchwałę w sprawie Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Narkomanii oraz Innych Uzależnień na rok 2021.
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	Termin
	16 września– 7 października 2020 r. 
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	Liczba uczestników
	10 osób uczestniczyło w spotkaniu konsultacyjnym on-line, 
drogą elektroniczną wpłynęło 5 uwag,
15 osób przesłało swoje opinie za pomocą formularza elektronicznego.
Razem ok. 30 osób
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Organizatorzy


Przedmiot konsultacji
	
Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji we współpracy z Wydziałem Inwestycji i Remontów

Niewielkich rozmiarów teren, znajdujący się u zbiegu ulic: Narcyzowej i Zagonowej, to miejsce w znacznej mierze porośnięte drzewami, które pełni rolę małego osiedlowego parku. Jest to jednak obszar nieuporządkowany:  z wydeptanymi na dziko ścieżkami, gdzieniegdzie leżą porozrzucane śmieci i psie odchody. Dla mieszkańców jest to jednak przestrzeń cenna, którą warto zagospodarować w taki sposób, żeby jak najlepiej służyła lokalnej społeczności. W ramach konsultacji mieszkańcy zostali zaproszeni do wspólnego urządzania terenu u zbiegu ulic: Narcyzowej i Zagonowej. Zastanawialiśmy się wspólnie, w jaki sposób najlepiej wykorzystać ten obszar. Ponadto,  podczas konsultacji przedstawiliśmy  propozycję, którą przygotował Wydział Inwestycji i Remontów, dla fragmentu tego obszaru – koncepcję placu zabaw, który umieszczono w nieporośniętej drzewami, południowo-zachodniej części.

	
	
	

	[image: C:\Users\Paulina\Desktop\raport dla śliwinskiego\-- obrazy\kalendarz.png]
	
Podsumowanie

	W ramach konsultacji społecznych mieszkańcy zostali poproszeni o zgłoszenie uwag dotyczących trzech kwestii:
1) zagospodarowania całego terenu u zbiegu ulic: Narcyzowej i Zagonowej,
2) proponowanej koncepcji placu zabaw po stronie południowo-zachodniej,
3) ewentualnego podziału terenu na działki budowlane i ich sprzedaży pod zabudowę jednorodzinną.
Z przeprowadzonych konsultacji wynika że mieszkańcy chcą aby pozostał on zieloną oazą dla tej części Wrzosów. 
Warto posprzątać i  prześwietlić ten teren usuwając krzaki i chaszcze, dostawić kosze na śmieci oraz psie odchody, urządzić ścieżki w śladzie wydeptanych szlaków, zamontować lampy solarne i ewentualnie monitoring, ustawić dodatkowe ławki oraz urządzić górkę do zjeżdżalnia zima na sankach, w miejscu naturalnego spadku terenu.
Mieszkańcy są zdecydowanie przeciwni sprzedaży tego obszaru oraz urządzenia placu zabaw w jego południowo-zachodniej części.
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	Termin
	
12 października – 30 listopada 2020 r.




	[image: C:\Users\Paulina\Desktop\raport dla śliwinskiego\-- obrazy\kalendarz.png][image: C:\Users\Paulina\Desktop\raport dla śliwinskiego\-- obrazy\kalendarz.png]
	Liczba uczestników
	
ok. 120 osób
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	Organizatorzy




Przedmiot konsultacji
	Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji  z Wydziałem Gospodarki Komunalnej

Konsultacje społeczne były realizowane  w ramach zadania z budżetu obywatelskiego Torunia na rok 2020: „Porządek na osiedlu Jar - kreatywne rozwiązania”, który dotyczył wypracowania optymalnego rozwiązania służącego utrzymaniu czystości na terenach rekreacyjnych, w obrębie tzw. osiedla Jar w Toruniu, możliwego do zastosowania w praktyce. Działanie było prowadzone z zastosowaniem metody Design Thinking, której głównym założeniem jest projektowanie holistyczne, uwzględniające w procesie wszystkie powiązane grupy tzw. interesariuszy. Cały proces składał się z kilku etapów, tj.:
· badania terenowe / wizja lokalna,
· wywiady z poszczególnymi grupami interesariuszy,
· warsztaty Design Thinking z udziałem mieszkańców tzw. osiedla Jar, przedstawicieli Urzędu Miasta oraz wolontariuszy.
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Podsumowanie

	Podczas warsztatów zostały wypracowane kreatywne propozycje rozwiązań problemu śmieci na osiedlu Jar. Są one dedykowane trzem grupom odbiorców:
 1) mieszkańcom osiedla, 
2) deweloperom, 
3) osobom przyjezdnym (turystom, spacerowiczom, pracownikom firm itd.). 
Zaproponowane rozwiązania zostały podzielone na następujące grupy:
1) rozwiązania techniczne - założenie szlabanów uniemożliwiających wjazd do lasu oraz fotopułapek, głównie w miejscach wyrzucania odpadów wielkogabarytowych (tereny leśne),
2) rozwiązania społeczne - utworzenie leśnego patrolu złożonego z wolontariuszy; stworzenie regulaminu osiedla Jar wskazującego wzorce zachowania czystości na osiedlu (tablice informacyjne); akcja edukacyjna opatrzona szeregiem sugestywnych haseł,
3) strukturalne - montaż większej ilości koszy na śmieci, umowa pomiędzy Miastem a deweloperami ustanawiająca kary za niedopełnienie obowiązku przestrzegania czystości.
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	Termin
	
29 października  -  10 grudnia 2020 r.
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	Liczba uczestników
	W ankiecie wzięło udział ok. 1000 osób, 
62 osoby zaznaczyły dodatkowe lokalizacje w systemie Moje Drzewo, 
ok. 10 osób wzięło udział w spotkaniu on-line, 
5 osób przesłało uwagi drogą elektroniczną, 
do UMT wpłynęły również pisma Rad Okręgów: Bydgoskie i Czerniewice.
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	Organizatorzy



Przedmiot konsultacji
	Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji we współpracy z Biurem Ogrodnika Miejskiego 
Park kieszonkowy to park o niewielkiej powierzchni od 300 do 5000 m2. Miasto planuje budowę takich parków, urządzenie parku kieszonkowego obejmowało będzie m.in. nasadzenia roślin, zabiegi pielęgnacyjne, rekultywację terenu, alejki naturalne z nawierzchnią przepuszczalną, małą architekturę (ławki, kosze na śmieci, tablice informacyjne/edukacyjne, karmniki, kwietniki/rabaty/łąki kwietne,  itd.), oświetlenie, nawodnienie. W ramach konsultacji mieszkańcy mogli wskazać najlepsze spośród 23 lokalizacji parków kieszonkowych zaproponowanych przez miasto oraz złożyć własne propozycje ich umiejscowienia oraz zagospodarowania.
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Podsumowanie

	Konsultacje odbywały się dwuetapowo, z wykorzystaniem 3 narzędzi partycypacyjnych:
1.	Pierwszy etap: ankieta Google i system Moje Drzewo,
2.	Drugi etap:  otwarte spotkanie on-line.
W systemie Moje Drzewo wskazano 62 dodatkowe lokalizacje parków kieszonkowych na terenie miasta. Większość z nich pokrywa się z terenami zaproponowanymi przez miasto. Pozostałe propozycje zostały przekazane wydziałom UMT do analizy pod kątem możliwych realizacji tych parków w przyszłości.
Uwagi, które wpłynęły drogą elektroniczną stanowiły propozycje zagospodarowania parków kieszonkowych oraz opinie na temat zaproponowanych lokalizacji. Większość z nich uwzględniono.
Podczas spotkania on-line, które odbyło się 16 listopada 2020 r., mieszkańcy przedstawili propozycje zagospodarowania parków kieszonkowych. Ich zdaniem powinny one posiadać:
- oprócz ławek i koszy na śmieci, także - ścieżki ziemne / naturalne, budki dla ptaków, budki dla owadów,
- ekologiczny system nawadniania, który utrzymywałby odpowiednią wilgotność,
- zaaranżowane źródła wody.
Dodatkowo mieszkańcy wyrazili zdanie, że wszystkie zaproponowane lokalizacje są potrzebne, a ponadto – warto pomyśleć o rozwoju terenów zieleni w mieście, wykorzystując, np. tereny w pasach drogowych. 
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	Termin

Liczba uczestników

	2 – 27 listopada 2020 r.


112 osób 
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Organizatorzy



Przedmiot konsultacji
	Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji we współpracy z operatorem CAL  -  Parafią św. Andrzeja Apostoła w Toruniu


Centrum Aktywności Lokalnej to miejsce, gdzie torunianie mogą  rozwijać pasje i zainteresowania, realizować swoje pomysły i wspólnie spędzić czas z sąsiadami. Dziś takie miejsca działają już na: Bielawach-Grębocinie, Bydgoskim Przedmieściu, w Czerniewicach, na Skarpie, Stawkach, na Starówce, Wrzosach. Wspólnie z mieszkańcami chcieliśmy zastanowić się, jaka szczegółowa oferta powinna być adresowana do użytkowników CAL-u przy ul. Watzenrodego 14/13.  
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Podsumowanie

		Celem konsultacji było poznanie bieżących potrzeb środowiska lokalnego w zakresie sposobu funkcjonowania oraz oferty Centrum Aktywności Lokalnej na tzw. osiedlu JAR i wykorzystanie tej wiedzy w planowaniu dalszego rozwoju CAL na tym osiedlu. 
Udało się pozyskać wskazania dotyczące organizacji, w szczególności dni i pór, w których CAL powinien działać, wykaz tematycznych grup aktywności najbardziej interesujących dla użytkowników, a także szeroki katalog propozycji działań, których oczekują mieszkańcy.
Osoby uczestniczące w konsultacjach podkreślały konieczność organizowania zajęć integrujących lokalną społeczność, tak aby mieszkańcy mogli bliżej się poznać, podejmować wspólnie ważne inicjatywy, dzielić się swoimi pasjami i zainteresowaniami. Warto podkreślić, że ankietowani wyrażali gotowość prowadzenia samodzielnie warsztatów dla swoich sąsiadów. 
Proces konsultacji miał nie tylko charakter informacyjny, ale także edukacyjny. Dzięki konsultacjom mieszkańcy mogli zapoznać się z bieżącą ofertą CAL-u, skupić swoją uwagę na tej placówce, lepiej zrozumieć reguły jej działania, a także rolę użytkowników w tworzeniu i rozwoju oferty realizowanej na rzecz lokalnej wspólnoty. 







[bookmark: _Toc2587249][bookmark: _Toc64876544]15. Konsultujemy plan zaopatrzenia w ciepło, energię elektryczną i paliwa gazowe 
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	Termin
	
28 listopada  – 31 grudnia 2020 r. 
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	Liczba uczestników
	główni interesariusze planu oraz przedstawiciele firm energetycznych
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Organizatorzy
	Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji we współpracy  z Wydziałem Gospodarki Komunalnej
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	Przedmiot konsultacji

	Toruń posiada uchwalony dokument założeń do planu zaopatrzenia w ciepło, energię elektryczną i paliwa gazowe opracowany w 2010 roku i zaktualizowany w roku 2015. Opracowywany w 2020 r. „Projekt założeń do planu zaopatrzenia w ciepło, energię elektryczną i paliwa gazowe dla Miasta Toruń” ma na celu dostosowanie polityki energetycznej miasta do zmieniających się warunków. Opracowanie uwzględnia zmiany, jakie zaszły od daty przygotowania jego poprzedniej wersji. Dotyczą one:
· otoczenia prawnego  (zmiany regulacji unijnych, krajowych, jak i lokalnych),
· uwarunkowań gospodarczych (takich jak np. zmiany w strukturze handlu, przemysłu, zatrudnieniu),
· przemian kulturowych i demograficznych (wzrosty/spadki liczby mieszkańców, trendy migracyjne, sposób spędzania czasu, sposób wykorzystania energii),
· zmian w technologiach (sposoby pozyskania energii, wzrost wydajności urządzeń, nowe rozwiązania energooszczędne itp.),
· zmian związanych z klimatem, w tym działań związanych z adaptacją do zmian klimatu,
· zmian planistycznych (plany przedsiębiorstw energetycznych, nowe zapisy w dokumentach strategicznych na poziomie lokalnym, regionalnym, krajowym jak i międzynarodowym)
· oraz innych, nie dających się sklasyfikować w powyższych kategoriach.
Dokument wpisuje się w założenia Europejskiego Zielonego Ładu – planu działania na rzecz zrównoważonej gospodarki Unii Europejskiej. 
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Podsumowanie

	
W ramach konsultacji mieszkańcy mieli możliwość zapoznania się z Projektem założeń do planu zaopatrzenia w ciepło, energię elektryczną i paliwa gazowe dla Miasta Torunia oraz wniesienia uwag do dokumentu. Prace nad projektem założeń do planu przebiegały dwuetapowo:
1) etap tworzenia opracowania projektu założeń do planu – treści zawarte w dokumencie uzgadniano z głównymi interesariuszami oraz firmami z branży energetycznej.
Ustalenia poczynione na tym etapie, zostały zawarte w projekcie założeń do planu zaopatrzenia w ciepło, energię elektryczną i paliwa gazowe dla Miasta Torunia.
2) etap konsultacji społecznych
Na tym etapie nie wniesiono dodatkowych uwag do dokumentu.
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	Termin
	
4 –  24 grudnia 2020 r.
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	Liczba uczestników
	
Uwagi w ramach konsultacji zostały zgłoszone przez trzy podmioty: dwie osoby fizyczne oraz okręg toruński „Lewicy Razem”
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	Organizatorzy
	Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji we współpracy  z Wydziałem Środowiska i Ekologii
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	Przedmiot konsultacji

	Zgodnie z przepisami ustawy Prawo ochrony  środowiska Prezydent Miasta Torunia przystąpił do opracowania Programu Ochrony Środowiska dla Miasta Torunia na lata 2021– 2024 z uwzględnieniem perspektywy do roku 2028. Program realizuje cel strategiczny zawarty w Strategii rozwoju miasta pn. „Toruń nowoczesnym miastem europejskiej przestrzeni rozwoju, o dobrym stanie środowiska, wysokiej jakości życia i zaadoptowanym do zmian klimatu”. Zakłada on kontynuację działań w zakresie ochrony środowiska w układzie dziesięciu, tzw. obszarów interwencji:
· ochrona klimatu i jakości powietrza,
· zagrożenia hałasem,
· pola elektromagnetyczne,
· gospodarowanie wodami,
· gospodarka wodno-ściekowa,
· zasoby geologiczne i gleby,
· gospodarka odpadami i zapobieganie powstawaniu odpadów,
· zasoby przyrodnicze,
· zagrożenia poważnymi awariami,
· edukacja ekologiczna.
Dla każdego z tych obszarów określono kierunki działań zmierzające do redukcji zagrożeń i poprawy jakości środowiska.
W ramach konsultacji mieszkańcy mogli złożyć swoje opinie, jak również przedstawić stanowiska oraz propozycje dotyczące rozwiązań projektowych w zakresie objętym dokumentem. 
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Podsumowanie

	Zgłoszono łącznie 28 uwag do Programu. Większość dotyczyła zapisów już zawartych w dokumencie. Natomiast niektóre  odnosiły się wprost do prowadzonych działań inwestycyjnych. Uwzględniono uwagę postulującą wprowadzenie klauzul środowiskowych w miejskich zamówieniach publicznych. Wprowadzono w treści programu nowy zapis w rozdziale IX. 2 na str. 117.



17. [bookmark: _Toc2587256][bookmark: _Toc64876546][bookmark: _Toc415181889]Budżet obywatelski Torunia na  2021 r. 
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	Termin
	8 czerwca – 19 października 2020 r. 
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	Liczba uczestników
	8 709 osób
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Organizatorzy
	
Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji (w zakresie przeprowadzenia procedury budżetu obywatelskiego)
wydziały i jednostki Urzędu Miasta Torunia (w zakresie weryfikacji merytorycznej i realizacji)
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Przedmiot konsultacji

	Budżet obywatelski to szczególny sposób decydowania  o części wydatków publicznych. Polega na tym, że władze lokalne oddają do dyspozycji mieszkańców część miejskiego budżetu. Dzięki temu każdy może samodzielnie zgłaszać, a potem decydować w głosowaniu, na co te pieniądze zostaną wydane.
Podstawą budżetu obywatelskiego jest bezpośrednie działanie mieszkańców. Samodzielnie tworzą projekty, szukają dla nich poparcia, zgłaszają je, a następnie głosują i wybierają te najbardziej oczekiwane.
W 2020 r. na budżet obywatelski Toruń przeznaczył 7 580 000,00  zł. Pieniądze te zostały podzielone na dwie pule:
· ogólnomiejską (30%, to jest 2 274 000 zł),
· lokalną (70%, to jest 5 306 000 zł).
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Podsumowanie

	
Szeroka akcja informacyjna oraz bardzo dobra współpraca  z lokalnymi mediami zaowocowała złożeniem przez torunian łącznie 156 projektów do budżetu obywatelskiego na 2021 r. 104 z nich zostało poddanych pod głosowanie, które trwało od 10 do 19 października. W głosowaniu mieszkańcy wybrali ostatecznie do realizacji 53 projekty, w tym 48 z puli lokalnej i 5 z puli ogólnomiejskiej. 





	





































[bookmark: _Toc2587257][bookmark: _Toc64876547]Podsumowanie i wnioski

1) W 2020 r. Wydział Komunikacji Społecznej i Informacji Urzędu Miasta Torunia zrealizował 17 procesów konsultacyjnych,  w tym procedurę budżetu obywatelskiego na 2021 r. oraz zainicjował dwa kolejne, kontynuowane w roku 2021. 

2) Tematyka przeprowadzonych konsultacji była szeroka i obejmowała następujące kwestie  (z wyłączeniem procedury budżetu obywatelskiego):
· zagospodarowanie przestrzeni (5 tematów)
· problematyka społeczna  (5 tematów)
· ruch pieszy i drogowy (2 tematy)
· polityka zdrowotna (2 tematy)
· ochrona środowiska (2 tematy)
· współpraca Gminy Miasta Toruń z organizacjami pozarządowymi (1 temat)
· regulamin konsultacji społecznych (1 temat)

3) Spośród zrealizowanych konsultacji: 8 dotyczyło dokumentów programowych i projektów aktów prawnych, a 9 kwestii praktycznych, takich jak urządzenie przestrzeni, ruch drogowy, problematyka społeczna itp.

4) Łącznie w 2020 r. w konsultacjach społecznych wzięło udział ok. 10 880 osób, z czego ok. 620 - w konsultacjach dokumentów programowych, strategicznych i projektów aktów prawnych, a ok.  10 260 - w konsultacjach dotyczących szczegółowych rozwiązań praktycznych (np. zagospodarowania przestrzennego, ruchu drogowego). 

5) Dodatkowe informacje o przeprowadzonych konsultacjach społecznych są dostępne na stronie internetowej: www.konsultacje.torun.pl w dziale „Konsultacje społeczne”, gdzie publikowane są raporty z przeprowadzonych konsultacji społecznych.

[bookmark: _Toc2587258][bookmark: _Toc64876548] Wnioski końcowe:


1) W ubiegłym roku, pomimo faktu, że działania Wydziału Komunikacji Społecznej i Informacji były ograniczone w zakresie organizowania otwartych spotkań i warsztatów z mieszkańcami  z uwagi za epidemię koronawirusa, przeprowadzono 17 procesów konsultacyjnych, które były realizowane w większości on-line, za pomocą aplikacji Microsoft Teams. Zainicjowano dwa kolejne procesy z kontynuacja w roku 2021. Udział mieszkańców biorących udział w konsultacjach społecznych nie uległ znaczącemu zmniejszeniu (2020 – 10.880, 2019 – 12.921).

2) Wiodącą tematyką konsultacji społecznych w 2020 r., podobnie jak w roku poprzednim, pozostaje zagospodarowanie terenów miejskich. Najwięcej mieszkańców wzięło udział  w konsultacjach w sprawie lokalizacji parków kieszonkowych - zdecydowana większość uczestników wyraziła swoje zdanie biorąc udział w geoankiecie (ok. 1 100 osób). Mieszkańcy coraz chętniej korzystają z internetowych narzędzi konsultacyjnych, które umożliwiają  przedstawienie w łatwy sposób swojej opinii w sprawach dotyczących miasta. Geokonsultacje zastosowane przy realizacji konsultacji w sprawie parków kieszonkowych uatrakcyjniły proces, w którym torunianie mogli dzięki pracy z mapą zaprezentować swoje propozycje w zakresie zagospodarowania przestrzeni, którą zamieszkują. 

3) W 2020 r. przeprowadzono proces konsultacyjny w ramach realizacji wniosku zgłoszonego  do budżetu obywatelskiego na 2020 r. pn. „Porządek na osiedlu JAR – kreatywne rozwiązania”. Po raz pierwszy proces był prowadzony metodą Design Thinking, której głównym założeniem jest wypracowanie praktycznych, oryginalnych i przede wszystkim skutecznych rozwiązań, odpowiadających realnym potrzebom lokalnej społeczności.

4) Rada Społeczna ds. Konsultacji Społecznych rekomenduje dalszą realizację procesów konsultacyjnych w atrakcyjnej formie, zachęcającej torunian do wzięcia udziału  w konsultacjach społecznych, uwzględniając ograniczenia wynikające z epidemii koronawirusa. 

5) Rada Społeczna ds. Konsultacji Społecznych zaleca dalsze poszerzanie katalogu form, metod oraz narzędzi konsultacyjnych stosowanych podczas realizowanych procesów, a także aktywną promocję poszczególnych działań konsultacyjnych, w celu zwiększenia liczby mieszkańców biorących udział w konsultacjach. 

/-/

Paweł Piotrowicz


Przewodniczący Rady Społecznej
ds. Konsultacji Społecznych
zagospodarowanie przestrzeni 	problematyka społeczna 	 ruch pieszy i drogowy 	polityka zdrowotna 	ochrona środowiska 	współpracę gminy z organizacjami pozarządowymi 	regulamin konsultacji społecznych 	5	5	2	2	2	1	1	




konsultacje kwestii praktycznych 	konsultacje dokumentów programowych i projektów aktów prawnych	9	8	

konsultacje kwestii praktycznych 	konsultacje dokumentów programowych i projektów aktów prawnych	10260	620	
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